2. A problémamegoldas daltaldnos folyamata

A probléma
észlelése

A megoldas utélagos A probléma
értékelése definidlasa
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el Alternativ megoldasi

médok keresése

Elkotelez6dés egy A megolddsi médok t6bb
megoldds mellett (dontés) szempontu értékelése
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