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MASKEPP!

Nem lebecsiilendé mindaz, amit altalaban tesznek a pedagdgusok az osztalyfénoki drakon,
hiszen nagyon fontos az osztaly életének szervezése, a kozos tevékenységek megtervezése,
a valtozatos — 0romot, biiszkeséget, olykor fejfajast, bosszankodast okozo — egyéni és osz-
talyszint(i helyzetek kezelése, az adminisztracio. Meggy6z6désiink azonban — és sok-sok
kutatasi tapasztalat is azt bizonyitja -, hogy az osztalyfénoki érakban joval tobb lehetdség
rejlik, és ezen lehet6ségek kihasznalasaval a szokasos teenddk is hatékonyabba és ered-
ményesebbé tehetOk. Azért készitettiik ezt a kotetet, hogy néhany teriileten segitsiik mind
a gyakorlott, mind a leend6 osztalyfénokoket a lehetdségek minél nagyobb kihasznalasaban.

A cimben a , Mdsképp” egyrészt arra utal, hogy a kotet gyakorlatai és az osztalyfénoki
orak néhany viselkedésformara, a viselkedésformakat meghatarozo pszichés jellemzokre
és az ezek miikodését befolyasold kornyezeti sajatossagokra koncentralva segithetik
a diakok tarsas fejlodését. A ,Misképp” azt is kifejezi, hogy ezen gyakorlatok és orak
megvaldsitasa a szokasostol eltérd szervezést kivan, valamint mas szerepfelfogast a pe-
dagogustol és a didkoktol egyarant. Mindez abbdl is fakad, hogy ezek az 6rak alapve-
téen tréning jellegtliek, sok-sok szitudcio megglését, elemzését teszik lehetévé az on- és
tarsismeret, a kommunikacio, a probléma- és konfliktusmegoldas, az énhatékonysag,
az Onszabdlyozas, a tolerancia, az empatia, a segités, az egylittm(ikddés, a versengés,
a vezetés, a felel6sség, az id6gazdalkodas és a jovOorientacio fejlédése érdekében.

A kivalasztott teriiletekrdl igen sok szakirodalom all a pedagogusok rendelkezésére,
ezek egy részébol még vizsgaztak is, sokan nem is olyan régen, és vannak, akik tobbéves
tapasztalattal rendelkeznek a fejlesztésiikkel kapcsolatban. Eppen ezért a kotet csak
a legfontosabb elméleti alapokat tartalmazza, am ezekhez szorosan kapcsoltuk a gya-
korlatokat és az osztalyfénoki drak alapjaul szolgal6 tématerveket, amivel a pedagogiai
tudatossag fontossagat akartuk hangsulyozni. Hiszen a fejlesztéanyagok mindegyike
- az eddigi kutatasok, kisérletek és sajat tapasztalatainak alapjan — igen hatékonyan
alkalmazhat6 az osztalyfénoki 6rakon, azonban a hatékonysag fontos feltétele, hogy
a pedagogusok tisztaban legyenek a tevékenységek elvégzésének alapelveivel, a modsze-
rek alkalmazasanak hataraival, illetve sajat kompetenciaik lehetdségeivel és korlataival.

Bizunk benne, hogy a pedagdgusok sikeresen tudjak majd alkalmazni a kétet gya-
korlatait és tématerveit. Reméljiik, mind az elméleti részekbdl, mind a fejlesztést segitd
anyagokbdl sok-sok Gtletet meritenek munkajuk soran, hogy aztan még tobb gyakorlat,
jaték, tématerv alljon rendelkezésiikre. Amennyiben tigy gondoljak, szivesen megoszta-
nak ezeket kollégaikkal, kiildjék el otleteiket az osztalyfondkioramasképp@szkk.hu cimre, és
egy szakmai attekintést kovetéen megosztjuk munkajukat a Szegedi Tudomanyegyetem
Szocidlis Kompetencia Kutatdcsoportja honlapjan (szkkblog.wordpress.com).

A kitet szerkesztdi és szerzdi






Elmélet és gyakorlat

ON- ES TARSISMERET
(MESZAROS ARANKA)

Bevezeto

Az 0n- és tarsismeret fejlesztése segiti az egyénre szabott feladatok sikeres vallalasa-
nak valdszinliségét, a massag megtapasztalasaval a didkok kozott jobb lesz egymas
elfogadasa, kevesebb konfliktus varhatd, mindez pedig a tarsas viselkedés hatékony-
saganak javulasahoz vezet. Ha a didkok szamara elfogadhatdva valik az, hogy egyes
tulajdonsagoknak, jellemzdknek lehet jo és kevésbé jo oldala, mindenkinek vannak
erdsségei és fejlesztendd teriiletei, ha rdjonnek arra, hogy mindenki jo valamiben,
akkor hatékonyabban tudnak egytittm{ikodni, illetve megsziinhet az osztalyon beliili
klikkesedés, a tarsak kirekesztése és elutasitasa. Ezt a folyamatot jelentds mértékben
tudjak segiteni a pedagdgusok.

Generacios kiilonbségek

Napjainkban a pedagdgusok — a korabbi id6khoz képest — erételjesebben érzékelik
a generacios kiilonbségeket az altalanos és kozépiskoldkban egyarant. A jelenleg
a kozoktatasban tanuld Z (1995 és 2009 kozott sziiletettek) és alfa (2010 utan sziilettek)
generaciohoz tartozé didkok az ket megel6z6 generacioknal joval nagyobb kihivast
jelentenek a pedagogusok szamara.

A Z generaciot digitalis generacionak hivjuk, mivel belesziilettek a digitalizalt vilagba,
az eszkdzoket mindennapjaiknak nemcsak kiegészitéseként, hanem vilaguk szerves
részeként kezelik (Tari, 2010). Virtualis kozosségekben élnek, a vildghalon toltik sza-
badidejiik jelentds részét, kapcsolataikat is gyakran az internetes kozosségi oldalakon
épitik ki. Jellemz6 rajuk, hogy a virtualis térben figyelmiik fokusza allandoan kifelé
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iranyul, kevés visszajelzést kapnak offline médon (példdul mar a virtualis naploban
jelenik meg a rossz érdemjegy is, €s mire hazaér a tanuld az iskolabdl, a sziilékben
eredetileg a jegy miatt kialakulo rossz érzések is mérséklédnek), nem ismerik meg
kelléen magukat, nem tanuljak meg sajat érzéseiket és konfliktusaikat kezelni, illetve
megfeleld tarsas kapcsolatokat kialakitani (Tari, 2010). A magyar fiatalok negyede ugy
érzi, nem tud beilleszkedni sziik kornyezetébe, sokkal konnyebben talal baratokra
a virtuadlis térben. Az allandé online 1ét 6nismereti hidnyossagokhoz, , like-ok altal
felturbozott énképhez” vezet (Tari, 2010).

Twenge (2007) szerint a fiatalokra egy megalapozatlan, , iires” onértékelés jellemzé.
A mai generaciok mar azért is kiilonlegesnek érzik magukat, mert 1éteznek. Eppen
ezért tlnik nagy kihivasnak a jelenség kezelése, és a pedagogusok szamara fontos,
hogy a didkok minél részletesebben és jobban ismerjék meg magukat és egymast az
offline térben.

Onismeret

Az dnismeret igen széles korben hasznalt modellje (1. 4bra) a Luft és Ingham altal kidol-
gozott Johari-ablak (Rudas, 2007). E modell vizualisan is nagyon jol szemlélteti, hogy
miként segithetnek az erre épiilé gyakorlatok, jatékok és érak a didkoknak 6nmaguk
és tarsaik megismerésében.
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1. abra Johari-ablak

A modell (1. abra) szerint éniink két dimenzié mentén (EN ismerem, nem ismerem,;
a TOBBIEK ismerik, nem ismerik) négy teriiletre oszthatd: nyilt, rejtett, vak és ismeretlen
én. A nyilt teriilet éniink azon része, amelyet mi és a tobbiek is ismeriink, olyan infor-
maciok tartoznak ide, mint a fizikai megjelenés, a tudatosan kinyilvanitott vélemények,
értékek, a mindenki szamara megfigyelheto viselkedéseink. A rejtett én zart tertilet,
ami szdmunkra ismert, de tudatosan elrejtjitk masok eldl: dédelgetett vagyaink, illetve
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olyan dolgok, amelyeket eltitkolunk, mert kellemetlen, esetleg érzékeny pontjainkat
jelentik (pl. gyenge teljesitmények, kudarcok, félelmek), vagy mert azt gondoljuk,
hogy a normdktdl eltérdek, amiért a tobbiek elutasitandnak benntinket. Az intimnek
tekintett informacidkat szintén nem osztjuk meg a kornyezetiinkkel. A vak teriilet
olyan masok altal érzékelt dolgok teriilete, amelyek szamunkra nem ismertek. Példaul
lehetnek rossz szokasaink, eléitéleteink, de lehetnek éppen olyan jé tulajdonsagaink
is, amelyeknek nem vagyunk tudatdban, és meglepetésként ér, ha masok visszajelzik
nekiink. Az ismeretlen teriilet (sotét én) éniink azon része, amelyrdl sem mi, sem
a benniinket koriilvevé emberek nem tudnak (pl. nem tudom és a tobbiek sem tudjak,
hogy milyen jo pildta lenne bel6lem, mert eddig még nem volt ra alkalmam, hogy
kiprobaljam). Ezzel a teriilettel problémas esetekben a pszichoterapeutak foglalkoznak.

Két ember kapcsolataban a négy teriilet egymdashoz viszonyitott nagysaga fligg
maguktol az egyénektdl (pl. egy kifelé fordulé ember tobb dolgot oszt meg magardl
masokkal, mint egy befelé forduld), az adott szitudciotdl, az ,.én” és a , masik” kozotti
kapcsolat jellegétdl, valamint a kapcsolatuk torténeti elézményeitol. A négy mez6 kozotti
hatarok képlékenyek, elmozduldsuk irdnya valtozo. Ha az egyén egy csoport tagja (pl.
egy osztalyé), akkor a csoportban eltdltott id6 és az osztalyon beliili kapcsolatok, az
egymassal folytatott kommunikacid, valamint a bizalom szintjétdl fliggden — optimalis
esetben — a hatdrok folyamatosan jobbra és lefelé tolddnak (ezt az 1. abran szaggatott
vonal jelzi). Tehat a tanuld egyre tobbet arul el sajat magarol, valamint egyre tobbet
tiikroznek vissza szdmadra a tobbiek a vak teriiletbdl. Ha onfeltarassal informaciokat
adunk magunkrol, akkor a nyilt teriilet a rejtett teriilet rovasara n6, ha pedig vissza-
jelzéseket kapunk masoktdl, akkor a vak teriilet csokken és a nyilt tertiilet no.

Az osztalyfénoknek nagy szerepe van abban, hogy onfeltarasra valé 6sztonzéssel
segitse a didkokat a nyilt én teriiletének novelésében, illetve visszajelzések adasaval.
Ennek eredményeként sziikiil a rejtett és a vak teriilet, egyre jobb lehet az Onismeret,
amelynek hatdsara jobb teljesitmény is varhatd, igy egyre hatékonyabban mtkodé
osztalykozosséget hozhat létre a gyerekekkel valo egytittm{ikodés soran.

Mind a pedagogusok, mind a didkok szamara nagyon fontos, hogy megismerjék
a diakok onmagukat és tarsaikat (Rudas, 2007). Ennek egyik oka a kivancsisagnak az
onmagunkra valo irdnyuldsa, aminek jelei mar a kisgyermeknél megfigyelhetd. A kez-
detben sajat testét vizsgalgatd, majd a lelki, szellemi tulajdonsagok irant is érdekl6d6
gyermek jo példa erre: felteszi azokat a kérdéseket, hogy anya miért csindlja ezt vagy
azt, vagy éppen valamilyen tulajdonsagokkal ruhdzza fel a baratjat, és mindezekre
visszajelzést var. Az Onismeret és a tObbiek megismerési igényének masik hajtoereje
a serdiiloknél a tudatossag vagya: meg szeretnék érteni Snmaguk és masok viselkedé-
sét, ennek érdekében szabalyszerliségeket probalnak felfedezni az okok és okozatokra
vonatkozdan az emberi kapcsolatok, a személykozi viszonyok alakuldsaban (pl. Miért
szeretek bizonyos embereket, masokat miért kertilok? Miért vagyok hatassal egyesek-
re, a tobbiekre miért nem? Miért valt ki erds érzelmeket bel6lem egy tarsam, a masik
miért nem? Milyen hatassal vagyok én a tobbiekre?).
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Ezek a kérdések napjainkban a Z generdcios didkokat egyre jobban érdeklik, mivel
a magas szazalékban jellemz6 online 1ét a tarsas kapcsolatok megértésének gatjat
képezheti. Sokan ezen generaci¢ tagjai koziil egyre gyakrabban teszik fel a kérdést
maguknak: Mit csindlok jol és rosszul, hogyan lehetne a kapcsolataimat javitani? Tob-
biikben tudatosul, hogy a nagy eréfeszitések aran elért iskolai sikerek nem jarnak egytitt
a maganéletben jo személykozi viszonyokkal, és az elmaganyosodas egyre gyakoribb
az egyébként jo teljesitményt nyujtd didkok korében is. A didkok keresik ennek okat,
egyre tobbet gondolkodnak rajta, hogyan lehetne valtoztatni, és tobben rajonnek arra
is, hogy igazan jol mikddni csak megfelel$ 6n- és tarsismeret birtokaban lehet.

Fontos, hogy a gyakorlatok kapcsan tudatosuljon a didkokban, hogy az objektiv
vilagot altalaban sajat szubjektiv szemiivegiinkon keresztiil érzékeljiik. Ez torzi-
tasokkal jarhat, am a j6 kapcsolatok kialakitdsa szempontjabol elengedhetetlen, hogy
minél pontosabb képet alkossunk a masikrdl, mivel csak igy tudunk megfeleléen vi-
szonyulni hozza, és igy tudjuk megjoésolni, hogy miként fog reagdlni viselkedésiinkre.
Az, hogy a masik embert és magunkat valosaghtien lassuk, nagy gyakorlatot kivan, és
mindenki szdmadra alapvetd. Ha valaki hibas itéletet alkot masokrol, annak kapcsolatai
nem a kivant iranyba fejlédhetnek. A masok észlelése barmilyen kapcsolatfelvétel elsé
és dont6 fontossagu szakasza (Forgas, 2007). Az interakcio soran allandodan figyelemmel
kisérjiik az illetdt, és a talalkozas végére létrejon rola egy benyomasunk, amely alapjan
elvarasaink és a jovObeni viselkedésére vonatkozdan feltételezéseink alakulnak ki.
A személypercepcio egy kapcsolat felvétele, fenntartasa és befejezése soran mindvégig
fontos szerepet jatszik.

Tobb kutatas bizonyitja, hogy meghatarozott tarsakat meghatarozott helyzetben ponto-
san észleliink, ugyanakkor a pontossag fligg az észleld tulajdonsagaitol, dnbecstilésétol,
az adott pillanatban fennallé hangulatatdl, a célszemélytdl, illetve a helyzettdl (For-
gas, 2007). A masik ember észlelése nagyon bonyolult, és sokkal tobb buktatot rejt
magaban, mint a fizikai vildg megismerése. A pontos benyomas kialakitasat szamos
tényez0 neheziti (Forgas, 2007). Az emberekrdl szerzett informaciot a kiilonbo6z6 kiilsé
megnyilvanulasok (viselkedések, kommunikacio, bizonyos fizikai jellemzdk, példaul
a masik kinézete) jelentik, ezekbdl kell a belsd, a kozvetlentil meg nem figyelhetd
tulajdonsagaikra kovetkeztetniink, és ezért kovetiink el gyakran hibakat az emberek
észlelésében. A torzitast az okozhatja, hogy az ezen folyamat soran rendelkezésre alld
informaciokon kiviil sokszor a méas emberekkel kapcsolatos élményeinket, a tarsadalmi
vagy csoportnormakat, nézeteket is felhasznaljuk a megitéléshez. Gondot jelent az is,
hogy ezeket a hibakat — a személyes jellemzdk rejtett volta miatt — nehezebb észrevenni,
ezért kijavitasuk is esetleges.

Masik kiilonboz6ség, hogy a masik személy fontos jellemzdit nem lehet objektiv
eszkozokkel (pl. a targyaknal a tomeg, a magassag, a suly mérése), miszerekkel, mod-
szerekkel mérni. Péld4ul a baratsagossag vagy az egytiittmiikodés megitélése a mar
emlitett sajat , szubjektiv szlirénkon” keresztiil torténik. A masik emberrdl alkotott
képiinket — a rola szerzett informaciokon kiviil — pillanatnyi hangulatunk, korabbi ta-
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pasztalataink, személyiségiink, énképiink, bedllitddasaink, elditéleteink és a szitudcids
jellemzdk is befolyasoljak, éppen ezért nehezen tudunk elfogulatlan megfigyeldk lenni.
Ritkan sikertil targyilagos képet alkotnunk a sziileinkrdl, a szerelmiinkrdl, vagy éppen
a baratainkrdl. Példaul hajlunk arra, hogy a hozzank hasonlé emberekben elsésorban
a jo tulajdonsagokat, mig a toliink kiilonbozbéekben a rossz tulajdonsagokat lassuk meg.
Eléfordulhat az is, hogy komoly érdekiink ftiz6dik ahhoz, hogy az embereket torzitva
észleljiik (Mésziros & Németh, 2007). A masik személyrol szerzett informacidink id6rol
idére valtoznak, de egységes képet kell kialakitanunk rola. Ez sokszor egyszertsitéshez,
bizonyos ingerek figyelmen kiviil hagyasahoz, vagy esetleg 0j informaciokkal valo
kiegészitéshez, az eredetiek torzitasahoz vezethet (Szabd, 2006).

Zarszo

Bar nincs egyszer(i dolga annak, aki pontos 6n- és tarsismeretre vagyik, szamos kutatas
bizonyitja, hogy a tarsas kapcsolatok nagyon fontosak a jelenleg 15-25 évesek szamara
(Kolldr & Mésziros, 2017). A fejezetben bemutatott ismeretek és gyakorlatok segitenek
abban, hogy a diakok sajat dnismeretiiket bévitsék, és a gyakran bizonytalan 6nbecsii-
lés mellé egy konkrétumokkal alatdmasztott onismeretet tarsitva, megfelel$ feladatok
vallalasaval egyre fokozodd sikerélményekhez jussanak. Ennek kovetkeztében néhet
onbizalmuk, majd onbecsiilésiik, ami a kiilonb6z6 szocialis képességek és készségek
pozitiv valtozasat, ezaltal az osztalyon beliili kapcsolatok javulasat eredményezheti.

GYAKORLATOK

1. Enkép és a masikrol kialakitott kép

Cél: A visszajelzés szerepének megtapasztaldsa az erésségek és a fejlesztendo teriiletek
atgondolasaval.

Eletkor: 12-18 év

Eszkoz: papir, toll, a pedagdgus altal el6zetesen elkészitett tulajdonsaglista didkonként
(ezen egy ,egyéb” lehetdség is szerepeljen, ahova a didkok felirhatnak egy tovabbi
fontos jellemzot)

Idé6: 25-30 perc

Levezetés, instrukcio:

(1) Minden didk kap egy tulajdonsaglistat, amelyen meg kell jelolnie 3-4 pozitiv és
3-4 negativ tulajdonsagot, amelyeket jellemzdnek tart magara. frhatnak az egyéb
kategoriaba is.

(2) Haromfos (A, B, C) csoportokat alkotnak, majd visszajelzést adnak egymasnak
a kovetkezd moddon: A-rol elmondja a véleményét B és C, ezt kovetden A sajat
magarol beszél. Majd ugyanez torténik B-vel és C-vel. Ha véleménybeli eltérések
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vannak, beszéljék meg a didkok, hogy mi alapjan gondoljak magukrol, tarsukrol
az adott jellemzét.

Lehetséges veszélyek, buktatok — tanacsok: A gyakorlat utan hivja fel a pedagdgus
a figyelmet arra, hogy a masiktol kapott visszajelzés a masik rélam alkotott (szubjektiv)
benyomasa, nem objektiv kép. Viszont minél tobb embertdl kapunk visszajelzést, az
Osszesitett eredmény annal inkabb kozelit az objektivitashoz, ezért érdemes minél tobb
szituacidban visszajelzést kérni és szembenézé mdédon fogadni, figyelni ra. Erdemes
folyamatosan figyelnie és tdAmogatnia a pedagdgusnak a csoportos munkat, f6ként
akkor, ha viccel6désbe vagy sértédésbe fordul a csoportmunka, am a didkok altal
megfogalmazottakhoz semmiképp ne fizzon mindsité megjegyzést.

Forras: Sajat gyakorlat.

2. Milyen lennék, ha tanar lennék?

Cél: A ,masik bdrébe bujni”, az Onfeltards, az empatia fejlesztése, valamint a visszajelzés

gyakorlasa.

Eletkor: 10-18 év

Eszkoz: papir, toll

Idé6: 30 perc (fligg a 1étszamtdl, teljes tandra is lehet)

Levezetés, instrukcio:

(1) A pedagogus ismerteti a fiktiv szituaciot a didkokkal: Képzeljétek el, hogy két napra
megkaptdtok azt a feladatot, hogy tandrként dolgozzatok az iskolaban — most belebiijhat-
tok egy tandr borébe! Gondoljatok bele ebbe a helyzetbe, majd gyiijtsétek ossze és irjatok
le a kiosztott lapra, milyen erdsségeitek vannak, melyek segitenének e feladat elldtdsiban,
illetve miket kellene fejlesztenetek ahhoz, hogy jol tudjatok tanitani, a didkjaitok figyeljenek
rdtok, illetve jo kapcsolatban legyetek veliik!

(2) Mindenki elmondja az osztaly el6tt, hogy milyen erdsségei és fejlesztendd jellemzdi
vannak. Minden didk esetében a pedagdgus megkéri a tobbieket, adjanak visz-
szajelzést, hogy XY még milyen tulajdonsaga alapjan lehetne jo tanar, illetve mit
kellene fejlesztenie.
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Lehetséges veszélyek, buktatok — tanacsok: A meglepetés erejével hathat a feladat,
esetleg nem veszik komolyan a diakok, ezért fontos, hogy a gyakorlat bevezet6jében
mondja el a pedagdgus, miért végzik ezt a gyakorlatot (képzeljék bele magukat egy tanar
helyzetébe, 6k is ismerjék meg jobban magukat, kapjanak a tobbiektdl visszajelzést).
A gyakorlat lehetdséget ad arra, hogy az osztalyfénok indirekt mddon visszajelzéseket
és Otleteket kapjon sajat munkajanak fejlesztéséhez.

Forras: Sajat gyakorlat.

3.1rd le a nevedet a ,,j6” és a masik kezeddel!

Cél: A massag elfogadasa, annak tudatositasa, hogy a sajat tipustol valo eltéré miko-
désmod nehezebb.

Eletkor: 14-18 év

Eszkdz: papir, toll

Idé: 20-25 perc (fligg a l1étszamtol, teljes tandra is lehet)

Levezetés, instrukcio:

(1) A feladat az, hogy minden didk irja le a teljes nevét az altala irashoz hasznalt kezével
(aki jobbkezes, az a jobb kezével, aki balkezes, az a bal kezével).

(2) Ezt kovetéen mindenki vegye at a masik kezébe a tollat, és azzal is irja le a teljes nevét.

(3) Az osztaly kozosen beszélje meg, hogy mi volt a kiilonbség a két iras kozott. A vala-

szok megismerése utan fogalmazzanak meg kézosen tanulsagokat az eltéré visel-
kedéssel, a massaggal, ezek elfogadasaval kapcsolatban.

Lehetséges veszélyek, buktatok - tanacsok: A tanulsagok megfogalmazasakor a peda-
gogus emelje ki, hogy az egyik keziinkkel egyszertibb ezt a feladatot elvégezni, és ha
a masikkal valo irdsra kényszeritenek minket, nehezebben fog menni. A kezességgel
kapcsolatos kiilonbség vonatkozik a személyiségpreferencidkra is, vagyis amikor a masik
eltérd személyiségtipusba tartozik, ne akarjuk megvaltoztatni, inkabb fogadjuk el, és
ha tudunk, alkalmazkodjunk hozz4, ezzel elkeriilhet6k a konfliktusok. Felmertilhet,
hogy van olyan didk, akit raszoktattak a jobbkezességre, ezért 6 mindkét kezével tud
irni — ezt kiemelve levonhat6 az a tanulsag is, hogy fejleszthet6 a masik mdédon valo
miikodés, ha sokat gyakorlunk. Erdemes arrél is beszélni, hogy amennyiben valakit
a ,sajat képiinkre szeretnénk formalni”, az a kapcsolatot rombolhatja.

Forras: Sajat gyakorlat.

4. Kulcsok hozzam

Cél: Az Onfeltaras, a sajat jellemz6k megfogalmazasanak gyakorlasa.
Eletkor: 14-18 év
Eszkdz: papir, toll

Idé: 30 perc (fligg a 1étszamtdl, teljes tandra is lehet)
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Levezetés, instrukcio:

(1) Minden tanul6 kap egy lapot, amelyre fel kell irnia, hogy mire nyitott, és mi az,
amire ,ugrik”. Mindkét esetben legalabb 2-3 dolgot irjanak!

(2) A didkok egyenként ismertetik a leirtakat. Ha a tobbiek gy gondoljak, hogy valami
talald, jol jellemzi a masikat, akkor azt jelezhetik. Ha sziikséges, tisztazo kérdéseket
tehetnek fel egymasnak, amit a pedagdgus példakérdésekkel segit (pl. Mit értesz
azon, hogy...? Ezt 1igy gondolod, hogy...? Kifejted bévebben azt, hogy...?).

Lehetséges veszélyek, buktatok — tanacsok: A didkok szdmara érdekes és egyben
kihivast jelentd is, hogy magukrdl kell beszélniiik, ezért ezt a gyakorlatot csak megfeleld
mennyiségli onismereti gyakorlat utan ajanlott alkalmazni. A tisztazé kérdések soran
ne engedje a pedagogus, hogy mindsitsék a masik altal leirtakat, csak visszajelzést
adhatnak azzal kapcsolatban, ami tetszett nekik.

Forras: Sajat gyakorlat.

5. Enkonyv

Cél: Enkép, onismeret fejlesztése, egyiittmiikodés gyakorlésa.

Eletkor: 15-18 év

Eszkoz: a gyakorlat egy folyamat els6 része, amely soran mindenki elkésziti sajat
Enkonyvének alapjat A/5-6s lapok 0sszeflizésével (didkonként 5 lap) — lyukasztd, fonal,
toll, filctoll; az ajanlott fejezetek kivetitéséhez laptop vagy asztali szamitogép, projektor
Idé: 20-25 perc (fligg a 1étszamto], teljes tanora is lehet)

Levezetés, instrukcio:

(1) Pedagdgusi bevezet6 arrdl, miért fontos, hogy tisztaban legyiink énmagunkkal,
ismerjiik jellemzdinket, figyeljiink masok visszajelzéseire (ehhez alapvetd infor-
macidkat nyujt a fejezet elméleti része).

(2) Mindenki 6sszef(izi sajat Enkonyvét, illetve kozosen kivélasztjak, meghatarozzak
az Enkonyv elsé 5 fejezetét. A fejezetek cimét kiilon oldalakra irjak a didkok. A feje-
zetek ezt kovetden egyénileg, otthon barmikor kiegészithetdk, és negyedévente

megnézik, hogy ki milyen fejezettel egészitette ki sajat Enkonyvét.
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Ajanlott fejezetek (érdemes kivetiteni vagy felirni a tablara a listat):
* Személyes cimerem
» Kedvenc ruhaim
* Kedvenc ételeim
e A héaz, a lakas, ahol élek
» Harom kivdnsagom
» Ha sok pénzem lenne, mire kolteném
* Amit szeretek
* Amit utalok
e Amit tudni akarok
e Valami, amiben sikeres voltam
* Valami, amit nem jol csinaltam
* Példaképeim
 Miben kiilonb6z6m masoktol?
* Baratot keresek — milyen tulajdonsagaim vannak, amelyekkel vonzo lehetek
o Amit értékesnek tartok a baratsagban, iskoldban, sziileimmel vald kapcsolatomban,
a vilagban
(3) Miutan mindenki 6sszeftizte a lapokat, illetve meghataroztak kozosen az 5 fejezetet,
ebbdl az 5 fejezetbdl mindenki valasszon ki egyet, s irjon réla néhany gondolatot
két perc alatt.
(4) Néhany onként jelentkez6 mondja el, mit irt a fejezethez, a tobbiek keressenek
ehhez hasonld vagy eltéré gondolatot az altaluk leirtakbdl.

Otlet: Ennek mintajara Osztalykonyv is készithetd (pl. Legjobb pillanataink, Biiszke-
ségeink, Megoldott kozds problémaink, Amiben még fejlédniink kell).

Lehetséges veszélyek, buktatok — tanacsok: Tisztazza a pedagogus, hogy a kdzosen
kivalasztott — és az egyénileg kiegészitett — témakorokrdl nemcesak irni, hanem rajzolni,
képeket ragasztani is lehet, illetve barmilyen formaban diszithetd. A lényeg az, hogy
a konyv mindenkinek a sajat személyes gondolatait, érzéseit titkrozze. Hivja fel a peda-
gogus a didkok figyelmét arra, hogy a kozos megbeszélések soran mindenki csak annyit
mondjon, amennyit szeretne, nyugodtan passzolhat, vagyis kozolheti a tobbiekkkel,
hogy az adott témarol 6 nem szeretne beszélni.

Forras: Javorné, K. J. (2005). Serdiil6k az iskolaban. Iskolapszicholégia Fiizetek 31. Buda-
pest: ELTE PPK Tandrképzési és -tovabbképzési Kozpont.



Elmélet és gyakorlat

FELELOSSEG
(SZABO EVA)

Bevezeto

A felelésség fogalma a 20. szazadban valt a tarsadalmi gondolkodas egyik kozponti
kérdésévé. Ennek oka elsésorban a jelentdsen megnovekedett szabadsag és a személyes
kontroll érzésének megerdsodése. E két tényezonek a jelenléte sziikséges a felelds-
ség élményének megjelenéséhez. A szabadsag és a szabad akarat szerepe az elmult
évtizedekben jelentésen felértékel6dott. Mig korabban szabad dontéseket alapvetéen
a felnéttek hozhattak, mara mar egyaltalan nem szokatlan, hogy a gyerekeknek is
onallo dontési lehetdséget biztositanak a csaladban szamos teriileten, példaul az 6ltoz-
kodésben, a taplalkozasi szokasokban és a szabadid6 eltdltésének modjaiban. A kiilon-
b6z6 intézményekben is sokkal nagyobb lehetdség nyilik a normadk, szabalyok sajat
értelmezésére. A demokratikus szellemiségi iskolakban a didkok hozzajarulhatnak
a szabalyok alakitasahoz, bizonyos mértékig szabadon donthetnek a feladatokban vald
részvételrdl. Ebbol azonban az kovetkezne, hogy a nagyobb szabadsag megélése erdsebb
felelésséget jelentsen szamukra (Krzywosz-Rynkiewicz, 2009). A felel6sség megjelené-
sének masik feltétele, hogy a személy ne csak azt gondolja, hogy szabad akaratabdl
cselekszik, hanem érezze is, hogy tevékenységével képes befolyast gyakorolni 6nmaga
és masok életére, azaz hatékonyan képes iranyitani az életét. Csak olyan esetekben
éljiik at (ismerjiik el) sajat felelosségilinket, amelyekben érezziik, hogy hatassal vagyunk
az eseményekre (Branden, 1997). Az énhatékonysag az egyénnek viszonylag stabil
meggy06zbédése, hogy milyen mértékben képes befolyasolni az életében bekdvetkezd
eseményeket, megoldani a felmeriil6 nehézségeket. A magasabb énhatékonysagi érzés
fokozottabb feleldsségvallalassal is jar, illetve forditva (Zimmerman & Kitsantas, 2005).
Mivel kiilonbo6z6 életteriileteken mas-mas mértékben érezziik magunkat hatékonynak,
igy a felel6sségérzet er0ssége is ezzel egyiitt valtozik (Riggio et al., 2010).

FelelGsség és kontroll

A felelGsség és a hatékonysag kapcsolatanak feltételezésébdl alakult ki az az elképze-
lés, miszerint a felel6sségnek van ,téri” aspektusa is. A feleldsség kiterjedése alapjan
elkiilonithetd az onmagunkért és a kozvetlen tarsas kornyezetiinkért érzett felelésség
(Brown, 2009). Am bizonyos mértékig felelések vagyunk a kozosségért, ami a tagabb
szocidlis kornyezetiinket jelenti, és egy masik szinten mindenki felelds a tdrsadalomért,
amiben él, a kozjoért, és ez kiterjedhet a legtagabb kornyezetre, a vildgra és a természeti
kornyezetre is (Krzywosz-Rynkiewicz, 2012).
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A felel6sség koncentrikus szerkezetének elmélete (Szabd & Kékesi, 2016) szerint a fe-
lel6sségérzet az egyéntdl tavolodva a hatékonysagérzet csokkenésével egyiitt csokken
(3. abra). A legerGsebb felelésséget egyéni szinten éljiik meg. A diakok esetében ilyen
lehet példaul a sajat tanulmanyi teljesitményért vagy a személyes egészségért érzett
felel6sség. Egy kissé kevesebb felel6sségérzet tarsul a masodik szinthez, ez a személy
tarsas kornyezetében tortén6 eseményekért vallalt vagy érzett felel6sségét jelenti. Mint
példaul egy didk sajat csaldadjanak jolléte, a barataival valo kapcsolatanak mindsége,
az osztaly hangulatanak kérdése. A legtagabb szinten jelennek meg azok a felel6sség-
teriiletek, amelyek mar talmutatnak a személy kozvetlen tarsas kapcsolatain, példaul
az orszag sorsa, Eurdpa jovdje, a kornyezet megdvasa.

Egyéni szint
(pl. egészségem, tanulmanyi
eredményem, kinézetem)

Tarsas szint
(pl. csalddommal, barétaimmal,
osztdlytarsaimmal valé kapcsolat
és események)

Tagabb kérnyezet
(pl. tarsadalmi események,
kulttra, kérnyezetvédelem)

3. abra A felel6sség koncentrikus szerkezete

Mindennek megértése azért fontos, mert az egészséges felel6sségvallalas alapvetd
feltétele, hogy a személy mindig olyan szinten vallalja fel a felel6sséget, amennyire
valdban képes is hatassal lenni az adott eseményre. A tulzott felel6sségvallalas épp-
ugy karos lehet, mint a felel6sség elhdritasa. Vannak, akik hajlamosak olyan dologért
is felel6snek érezni magukat, amely nem is rajtuk mulik. Gyerekek példaul gyakran
éreznek blintudatot sziileik valasa vagy csaladtajuk betegsége miatt. Ez hosszabb tavon
szorongast és depressziot okozhat (Sugiura, 2007). Azonban sokkal gyakoribb a fele-
16sség haritasa, a kovetkezmények aloli kibujas erds vagya. Ez serdiilékorig normalis
reakcionak tekinthetd, de serdiilékortdl mar elvarhato, hogy a fiatal képes legyen
felvallalni a sajat viselkedése kovetkeztében ra haruld feleldsséget. A koros felel6sség-
haritas gyakran egytitt jar mas viselkedészavarral, illetve személyiségproblémakkal
(Powell & Rosén, 1999).

Feleldsség utdlag vagy el6re?

A felelGsség fogalmat az emberek tobbsége leginkabb a hibaval, az elkdvetett cselekvés
kovetkezményeinek véllaldsaval azonositja, és erdsen jogi kategoridnak tartja (Viriné,
2010). Azonban a tarsas vilagban a felel6sség értelmezésének van egy masik aspektusa
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is, a proaktiv feleldsség. Ez arra utal, hogy képesek vagyunk tetteink kovetkezményeit
mar azel6tt mérlegelni, hogy megvaldsitottunk volna egy adott cselekvést. Tehat arra is
képes vagyok, hogy felel6sen tervezzem és iranyitsam sajat viselkedésem, figyelembe
véve sajat céljaimat, érdekeimet és masok jollétét. Ennek megfelel6en elkiilonitenek
viselt (utdlagos) és vallalt (proaktiv, elore hato) feleldsséget (Krzywosz-Rynkiewich, 2009).

A felelGsségérzet fejlodését tekintve el6bb a viselt feleldsség jelenik meg, hiszen
a gyerekek mar igen kordn megtanuljdk, hogy amennyiben valami rosszat tesznek,
akkor annak a kovetkezményét, az esetleges biintetést vallalniuk el. Részben éppen
a biintetéstdl valo félelem all a kezdeti feleldségharitas hatterében. Azonban az értelmi
és erkolcsi fejlédéssel parhuzamosan a gyerekeknek meg kell tanulniuk elévételezni
tetteik lehetséges kovetkezményét, €s ennek megfelel6en kell dontést hozniuk arrol,
hogy megteszik vagy sem az adott cselekvést. Ugyanakkor az ilyen foku tervezettség
és Onszabalyozas csak felndtt korra alakul ki teljesen, és nem is mindenkiben azonos
mértékben (Keller et al., 2005; Szekszdrdi, 2000).

A felelGsségérzet fejlodésének fejlesztése

A csaladi és iskolai szocializacio egyik kozos célja a felelds, életét 6nalloan iranyitani
képes ember nevelése. A csaladban a feleldsség alakulasa részben a modellnytjtas,
részben a nevelési modszerek eredményeként folyamatosan fejlédik. A kiilonb6z6
nevelési stilusok eltérd feleldsségmintazat kialakulasahoz vezetnek. A Baumrind-féle
nevelési elveket alapul véve a feleldsségérzet alakuldsat az autoritativ nevelési stilus
erdsiti leginkabb (Solymosi, 2017). Azok a sziilok, akik a gyerek szamara vilagos kor-
latokat allitanak, a biintetés helyett a kovetkezmények belatasara alapuld és a gyerek
autondmiajat is tiszteletben tartd nevelési modszereket alkalmazzak, el6segitik a gyermek
felelésségérzetének és onszabalyozasanak fejlédését. Ezzel szemben a biintetéselvii
vagy a szabados, korlatokat nem allito, illetve a kiszamithatatlan sziil6i banasmaod
nem segiti az érett felelds viselkedés kialakulasat. A megfelel6 nevelési mdédszereken
kiviil nagy jelentdsége van a modellnyujtasnak és a felel6sségérzet fokozatos megta-
pasztaldsanak is. fgy azokban a csaladokban, ahol a gyereknek egészen kis koratdl
fogva megvan az életkorahoz illeszked6 feladata a csalad életének mindennapjaiban,
annak felel6sségérzete is egyenletesen fejlodik. Példaul a sajat szoba takaritasa, rendben
tartasa, hazi kedvenc gondozasa, illetve a szemét levitele mind olyan feladat, amely
segit megtanulni a felelGsségteljes viselkedést (Cline & Fay, 2014).

A felel6sségérzet fejlodését az 6vodai és az iskolai nevelés indirekt és direkt moédon
egyarant jelentés mértékben befolyasolhatja. Kutatasok bizonyitjak (pl. Lewis, 2001), hogy
a pedagogusok nevelési stilusa, fegyelmezési modszerei éppen gy hatnak a didkok
felelésségérzetének fejlédésére, ahogyan a sziil6i nevelési stilusok. A biintetésre és
a hatalomra épit6 stratégidk ebben az esetben is a felel6sségérzet kialakulasa ellen hat-
nak, mig a megbeszélésen, az érdekek egyeztetésén, a kovetkezmények tisztazasan és
esetleges jovatételén alapulé megoldasok kifejezetten jo hatassal vannak a feleldsségérzet
alakuldsara (Lewis, 2001). A felel6sség fejlesztésére iranyulo direkt vagy célzott eljarasok
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koziil legnagyobb hatdsa a tapasztalati ta-
nuldsra az élmények feldolgozasara épiilé
modszereknek van. Ilyen példaul az 6n-
kéntes szolgalat, a karitativ tevékenység,
egy tartosan beteg osztalytars segitése,
befogaddsa, az inkluziv nevelés. Ezen
helyzetek megfelel6 alkalmazasa spontan
modon idézi eld a felel6sség fejlodéséhez
szlikséges valtozasokat, példaul az egytitt-
érzés vagy az empatia novekedését, vagy

a masik nézépontjanak figyelembevételét. Azonban az énmagaban nem elegendd, ha
csupan belekertilnek vagy esetleg belekényszertiilnek ezekbe, a lelkileg igen megterheld
helyzetekbe. Fontos, hogy a pedagdgusok szakszertien felkészitsék ezekre a didkokat,
illetve a tapasztalatok feldolgozasa ugyancsak elengedhetetlen.

Hasonlo indirekt hatast tud gyakorolni minden egyiittmiikddést igényl6 szituacio.
Erre épiil a felel6sségfejlesztés egyik legismertebb és legsikeresebb modellje is. Helli-
son (2000) modelljében a csapatban végzett sporttevékenységen keresztiil mutatta be,
hogy masok jogainak és személyiségének tiszteletben tartasa, valamint az 6nbecsiilés
novelése révén lehet fejleszteni a feleldsséget. A csapatjaték soran a didkok fokozatosan
megtanultak, miként tudnak olyan médon viselkedni, hogy azzal ne akadalyozzak
vagy sértsék a tobbieket, képesek legyenek beilleszkedni a kozdsségbe, mikozben el
tudjak érni sajat céljaikat is. Hatranyos helyzet(i, szocializacios hidnyokkal kiizdé fia-
talok korében végzett fejlesztési programjanak sikerességét szamos vizsgalat igazolta
(Hellison & Wals, 2002).

A direkt tandrai fejlesztés lehetdségei joval korlatozottabbak. Az osztalyfonoki orak
keretébe épitett foglalkozasok legfébb gyakorlata az erkolcesi dilemmak megvitatasa
(Kosdné & Vilgyi, 2001), ami els6sorban a felel6sségrdl vald gondolkodast fejleszti,
és viszonylag kis hatdsfokkal viszik at a diakok az igy szerzett tudast a gyakorlatba.
A direkt fejlesztés hatékonysagat az noveli, ha a didkok magukénak érzik a felvetett
problémat, esetleg sajat €letiikbdl emelik be az osztalyterembe, a feldolgozas pedig
nemcsak elméleti sikon zajlik, hanem érzelmi szinten is eljut a gyerekekhez.

Zarszo

A feleldsségérzet alakulasa egy apro 1épésekbdl allo folyamat, ez a folyamat mar egészen
fiatal életkorban elkezdddik és életiink végéig tart. Az életkor vagy az értelmi fejlédés
onmagaban nem hozza meg a feleldsséggel kapcsolatos érett viselkedést. Ez a moralis
fejlédés alapvetden a felnbttek viselkedésének megfigyelésén és a sajat tapasztalato-
kon, a tetteken, illetve azok kovetkezményeinek Osszekapcsolasan alapszik. Direkt
modszerekkel vald befolydsoldsa altalaban csekély hatasfokd, ezért ennek a teriiletnek
a fejlesztésében legnagyobb szerepe az érzelmeket is megérintd, a diakok szamara is
atélhetd szituacioknak, valamint a személyes példamutatasnak van.






Mellékletek

A Mellékletek A/4-es méretdi, kinyomtathato valtozata a www.mozaik.info.hu/osztalyfonoki
cimrdl tolthetd el.

1. A problémaelemzés szempontjai és a magyarazokartyak &»

kévetkezmény kévetkezményforrds megnyilvanulas

megoldhatésag \ 1 / kozlés

— —

PROBLEMA

— —

viszonyulas / \ idé

szervezddés gyakorisag

Problémaforras

Kiknek a viselkedése, célja, sziikséglete, érdeke, tulajdonsaga okoz problémat? Lehet
maga az egyén (pl. Ugy érzem, megbintottam XY-t.), a masik személy (pl. XY nem segit
a hdzi feladat megirdsaban, ami nekem nem esik jél.), az adott helyzet vagy feladat (pl.
Nem jo ebbe a szakkorbe jdrni.), egy csoport vagy a csoport egyes tagjai (pl. Nem jo az
osztdalyban, sokan csiifolnak.), illetve valamilyen tarsadalmi sajatossag (pl. Egyre tibb
a rossz koriilmények kozott €16 didk.).

Megnyilvanulas
Hogyan nyilvanul meg a probléma? A probléma lehet gondolatban, érzésekben vagy
viselkedésben, illetve legtobbszor ezek kombinacidjaban kifejezett.

Kozlés

Kozoljiik vagy sem a masikkal a problémat? Kozli velem vagy nem a masik a problé-
majat, ami velem kapcsolatos? Azok a problémak, amelyek nem keriilnek felszinre,
gyakran joval erételjesebben romboljak az adott személyek kozotti kapcsolatot, hiszen
amennyiben azt tapasztaljuk, hogy példaul a masik nem tgy viszonyul hozzank, nem
ugy beszél veliink, mint korabban, és ennek nem tudjuk az okat, az ebbdl adodo
bizonytalansag, az informdacid hianya fesziiltséget, szorongast okozhat szamunkra.

A probléma ideje

Mikor torténik a probléma? A probléma megtorténhetett a multban, lehet a jelenben
zajlo vagy a jovoben lehetségesen bekdvetkezd. Utobbi esetében arra gondol az egyén,
hogy kozte és valaki/valakik kozott probléma alakul majd ki.
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Gyakorisag

Milyen gyakran fordul el6 az a probléma? Elkiilonithetd egyszer vagy nagyon ritkan
el6forduld, rovid id6 alatt ismétlédd, illetve szinte egyfolytaban fennallo (allandénak
tekinthetd) probléma.

Szervezddés

Milyen kapcsolatban allnak egymassal a problémak? Altalaban 6sszekapcsoljuk a prob-
lémékat jellemzdik (pl. ok-okozat) és a rank gyakorolt hatdsuk alapjan, ami hasznos
lehet az egyes problémak és kapcsolataik megértése szempontjabol, am el6fordulhat
az is, hogy olyan problémakat kapcsolunk dssze, amelyek egymastol fliggetlenek. Fon-
tos cél, hogy azonositsuk a problémak kapcsolatat, illetve egy-egy probléma hatarat.

Viszonyulas

Miként viszonyulunk a problémahoz, milyen érzéseket, gondolatokat valt ki belSliink?
A problémamegoldast alapvetéen meghatarozza, hogy pozitivan vagy negativan viszo-
nyulunk az adott problémahoz, problémahelyzethez, a szerepl6khoz, fejlédésiinket
segitd vagy hatraltato jelenségnek tekintjiik. Viszonyuldsunk a problémamegoldas
folyamata alatt valtozhat.

Megoldhatosag

Mit gondolunk, meg tudjuk oldani vagy sem? Elkiilonitiink megoldhaté vagy nem
megoldhaté problémat. Az, hogy mit gondolunk a megoldhatosagrol, a probléma-
megoldas folyamata alatt valtozhat.

Kovetkezmény

Milyen kovetkezménnyel szamolunk? Jelentds vagy kismértéki pozitiv vagy negativ
valtozasban bizunk, esetleg arra szamitunk, hogy a jelenleginél rosszabb lesz a hely-
zetiink, kapcsolatunk a masik féllel.
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